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Introducao

Arapida evolucao da tecnologia digital esta a remodelar numerosos aspetos
das nossas vidas, incluindo a educagao. Reconhecendo a importancia das
competéncias e da literacia digitais, a estratégia digital da Unidao Europeia da
énfase ao reforco das competéncias digitais no ensino e formacao profissionais
(EFP). Esta iniciativa é vital para equipar tanto os educadores como os formandos
com as ferramentas necessarias para prosperar num mundo cada vez mais digital.
A urgéncia de adaptar o sistema de EFP a educacao digital foi particularmente
sublinhada pela pandemia de COVID-19, que evidenciou a necessidade de
experiéncias de aprendizagem digital eficazes e cativantes.

No entanto, a criagcao de tais experiéncias continua a ser uma tarefa dificil
para muitos profissionais de EFP. A consulta publica sobre o Plano de Acao para a
Educacao Digital 2021-2027 revelou que os profissionais da educacao precisam
urgentemente de orientacdes praticas para implementar uma aprendizagem
inclusiva e eficaz a distancia, em linha e mista. Os dominios especificos que
requerem orientacdes incluem a adaptacao de conteudos e avaliagcdes para se
adequarem ao ambiente digital. Além disso, a mudanca para uma sociedade
digital exige que os conteudos educativos evoluam para corresponder as
preferéncias dos formandos por materiais dinamicos, interativos e multimédia.

O panorama em mutacao do ensino e da aprendizagem, a par da evolugao
das exigéncias do mercado de trabalho, exige que os profissionais do ensino e
formacao profissional desenvolvam continuamente as suas competéncias. Isto
inclui a designh e a criacao de experiéncias digitais centradas no formando.
Abordagens inovadoras, como a micro learning e o edutainment, foram
identificadas como meétodos eficazes para aumentar o envolvimento, a
interatividade e a motivacao em contextos de aprendizagem digital.

Introducao ao projeto ID-Teachers

O projeto ID-Teachers foi concebido para capacitar os profissionais do
ensino e formacao profissional, dotando-os das competéncias, pedagogias e
ferramentas digitais necessarias para a criacao de experiéncias de micro learning
eficazes e envolventes. Ao centrar-se na design pedagdgica, o projeto visa apoiar
os educadores na transicao para o ambiente digital, melhorando assim a
experiéncia global de aprendizagem dos seus formandos.

O projeto visa atingir varios objetivos fundamentais:

® Melhoria dos resultados de aprendizagem através do desenvolvimento de
experiéncias de micro learning concebidas com objetivos de aprendizagem
claros, conteudos apropriados e estratégias de ensino cativantes.

® Maior flexibilidade, com experiéncias de micro learning que podem ser
acedidas a qualquer hora, em qualquer lugar e em qualquer dispositivo,
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permitindo que os formandos aprendam ao seu proprio ritmo e No seu proprio
horario.

® Maior envolvimento, proporcionando experiéncias de micro learning
interativas e envolventes que podem ajudar os formandos a manterem-se
motivados e concentrados.

® Melhor avaliacao dos resultados de aprendizagem alinhados com os objetivos
de aprendizagem e fornecimento de feedback significativo aos formandos.

® Melhoria do desenvolvimento profissional através da design de oportunidades
de desenvolvimento profissional para si proprios e para 0s seus colegas,
promovendo uma cultura de aprendizagem e melhoria continuas no seio da
comunidade de EFP.

Introducao ao Quadro de Competéncias

Para garantir o éxito do projeto ID-Teachers, foi desenvolvido um quadro de
competéncias solido. Este quadro baseia-se em varias diretrizes metodoldgicas e
modelos de competéncias estabelecidos, incluindo:

B Competéncias, qualificagdes e profissées europeias (ESCO) para designers
instrucionais

B Perspectivas do design: Uma estratégia de competéncias de design lancada
pelo Design Council

® Quadro de Competéncias Globais do PISA da OCDE para estudantes num
mundo interligado

® EntreComp: O Quadro de Competéncias para o Empreendedorismo da
Comissao Europeia

® DigComp 2.0: O Quadro de Competéncias Digitais para os Cidaddos da
Comissao Europeia

® GreenComp: O Quadro Europeu de Competéncias em matéria de
Sustentabilidade da Comissao Europeia

Estes quadros asseguram coletivamente que os profissionais de EFP estao bem
equipados com os conhecimentos cientificos e empiricos, as competéncias-chave
e as estratégias praticas necessarias para conceber e proporcionar experiéncias de
aprendizagem digital de elevada qualidade. Ao alinhar-se com estas orientacdes
abrangentes, o projeto |ID-Teachers visa promover uma cultura de
desenvolvimento profissional continuo e de inovacao no sector do ensino e
formacao profissionais, melhorando, em ultima analise, a qualidade e a eficacia da
educacao digital em toda a Europa.
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Unidades de Competéncia

A formacao baseia-se nas seguintes Unidades de Competéncia:

Unidade de Competéncia 1- Compreender o Instructional Design Centrado no
Formando

Unidade de Competéncia 2 - Design de moédulos de micro learning

Unidade de Competéncia 3 - Adaptacdo de conteudos para micro learning
Unidade de Competéncia 4 - Ferramentas tecnolégicas para micro learning
Unidade de Competéncia 5 - Estratégias de Avaliacao

Unidade de Competéncia 6 - Acessibilidade e Inclusdao no Instructional Design
Unidade de Competéncia 7 - Facilitacao e apoio no EFP

Unidade de Competéncia 8 - Consideracdes éticas no Instructional Design

Cofinanciado pela
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Resultados de aprendizagem

Unidade de Competéncial

Compreender o Instructional Design Centrado no Formando

OBIJETIVOS °

Nesta unidade, os formandos irdo:
e compreender os principios fundamentais do Instructional Design

centrado no formando e o seu papel na educacao

explorar varias abordagens centradas no formando e a sua

aplicagao no design de materiais didaticos eficazes

e ser capazes de analisar as vantagens das abordagens centradas no
formando e defender a sua aplicagao em contextos educativos

R.A. 1.2

R.A. 13

R.A. 1.4

R.A. 15

Cofinanciado pela
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Aplicar competéncias
analiticas para
compreender e defender os
principios do Instructional
Design centrado no
formando

Competéncias

Raciocinio analitico,
comunicagao

Conhecimento

Abordagens de design
centradas no formando,
provas de investigacao

Responsabilidade

Autonomia na defesa da
design; responsabilidade pela
aplicagao efetiva dos
principios

Utilizar estratégias de
diferenciacao e
personalizacdo para atender
as diversas necessidades e
preferéncias dos formandos

Competéncias

Técnicas de diferenciacao,
métodos de personalizagao

Conhecimento

Variabilidade do formando,
modelos de aprendizagem
personalizados

Responsabilidade

Autonomia na adaptacao;
responsabilidade pelo design
de experiéncias
personalizadas

Criar moédulos de micro
learning alinhados com os
principios centrados no
formando

Competéncias

Design de modulos,
alinhamento pedagdgico

Conhecimento

Melhores praticas de micro
learning

Responsabilidade

Autonomia na criagao de
maodulos; responsabilidade
pelo alinhamento com os
principios

Criar conteddos de micro
learning que promovam o
envolvimento e a
autonomia dos formandos

Competéncias

Criacao de conteudos,
estratégias de envolvimento

Conhecimento

Caracteristicas de micro
learning

Responsabilidade

Autonomia na criagao de
conteudos; responsabilidade
pela facilitagdao do
envolvimento

Implementar estratégias de
ensino centradas no
formando para aumentar a
eficacia das experiéncias de
micro learning

Competéncias

Aplicacao de estratégias de
ensino

Conhecimento

Metodologias centradas no
formando

Responsabilidade

Autonomia na
implementacao da estratégia;
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responsabilidade pelo reforco
da eficacia

Unidade de Competéncia 2

Design de médulos de micro learning

OBIJETIVOS °

Nesta unidade, os formandos irdo:
e adquirir competéncias no design de moédulos de micro learning

adaptados a objetivos de aprendizagem especificos

aprender a integrar eficazmente elementos multimédia e

caracteristicas interativas em conteudos de micro learning

e desenvolver competéncias de adaptacao de conteudos para micro
learning, assegurando o envolvimento e a retencao dos formandos

Desenvolver conteudos de
micro learning que estejam
de acordo com as suas
caracteristicas e objetivos

Competéncias

Desenvolvimento de
conteldos, alinhamento

Conhecimento

Principios de micro learning

Responsabilidade

Autonomia no
desenvolvimento de
conteudos; responsabilidade
pelo alinhamento com os
objetivos

Utilizar eficazmente
elementos multimédia para
aumentar o envolvimento e
a eficacia dos conteldos de
micro learning

Competéncias

Integracao multimédia,
melhoria do envolvimento

Conhecimento

Principios de design de
multimédia

Responsabilidade

Autonomia na selegcao de
multimédia; responsabilidade
pelo reforco do envolvimento

Criar atividades de
aprendizagem de tamanho
reduzido que promovam
experiéncias de
aprendizagem
concentradas e eficientes

Competéncias

Criacao de atividades,
promocao de focos

Conhecimento

Beneficios da aprendizagem
por partes

Responsabilidade

Autonomia no design da
atividade; Responsabilidade
pela promogao da
concentracao

Adaptar os conteudos para
micro learning,
assegurando que sao
adequados ao publico-alvo
e ao contexto

Competéncias

Adaptacao do conteudo,
selecao do publico-alvo

Conhecimento

Factores contextuais

Responsabilidade

Autonomia na adaptacao;
responsabilidade pela
adequacao ao publico

Avaliar a eficacia dos
modulos de micro learning,
fazendo ajustes para
melhorar os resultados dos
formandos

Competéncias

Avaliacao, ajustamento

Conhecimento

Critérios de avaliacao

Responsabilidade

Autonomia na avaliagao;
Responsabilidade pela
melhoria dos resultados

Cofinanciado pela
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Unidade de Competéncia 3

Adaptacao de conteuidos para micro learning

OBIJETIVOS

learning

Nesta unidade, os formandos irdo:
e adquirir técnicas de fragmentacao e sequenciacao de conteudos
para otimizar a aprendizagem em ambientes de micro learning
e explorar técnicas de narracao de histdrias e estratégias de
gamificagao para aumentar a eficacia dos conteudos de micro

e aprender a avaliar e selecionar ferramentas tecnoldgicas
adequadas para criar e fornecer conteudos de micro learning

Cofinanciado pela
Unido Europeia

Utilizar técnicas de divisao e
sequenciacao de conteudos
para decompor informacoes
complexas e garantir uma
progressao légica

Competéncias

Separacao, sequenciagao

Conhecimento

Teoria da carga cognitiva,
principios de sequenciacao

Responsabilidade

Autonomia na divisao e
sequenciacao;
responsabilidade pela
progressao légica

Simplificar conceitos
complexos de forma eficaz,
mantendo a integridade e a
profundidade do conteudo

Competéncias

Simplificagao, integridade do
conteudo

Conhecimento

Estratégias de simplificacao

Responsabilidade

Autonomia na simplificacao;
Responsabilidade pela
manutencgao da integridade
do conteudo

Utilizar técnicas de narragao
de histdrias para envolver os
formandos e transmitir
conceitos-chave de uma
forrma memoravel e
relacionavel

Competéncias

Narracao de histdrias,
envolvimento

Conhecimento

Estruturas narrativas

Responsabilidade

Autonomia na narragao de
histérias; responsabilidade
pelo envolvimento e pela
capacidade de
relacionamento

Incorporar elementos de
gamificagao no design da
micro learning para
aumentar a motivacao € a
participacao dos formandos

Competéncias

Design de gamificacao,
reforco da motivacao

Conhecimento

Principios da gamificagao

Responsabilidade

Autonomia na design da
gamificacao;
Responsabilidade pelo
aumento da motivagao

Avaliar a eficacia das
adaptacdes de conteddos
em micro learning,
aperfeicoando estratégias
com base no feedback dos
formandos

Competéncias

Avaliacao, aperfeicoamento

Conhecimento

Estratégias de adaptagao

Responsabilidade

Autonomia na avaliagao;
responsabilidade pelo
aperfeicoamento com base no
feedback
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Unidade de Competéncia 4

Ferramentas tecnolégicas para micro learning

OBIJETIVOS °

learning

Nesta unidade, os formandos irdo:
e tornar-se competentes na utilizagcao de sistemas de gestao da
aprendizagem (LMS) e de ferramentas de criagcao de conteudos
para micro learning
explorar plataformas moveis de aprendizagem e ferramentas
sociais de colaboracdo adequadas a prestagcao de micro learning
e aprender a avaliar a eficacia das ferramentas tecnoldgicas € a
escolher as mais adequadas para os seus projetos de micro

Cofinanciado pela
Unido Europeia

Navegar e utilizar sistemas
de gestao da aprendizagem
(LMS) para fornecer
conteudos de micro
learning de forma eficaz

Competéncias

Navegacao LMS, fornecimento
de conteudos

Conhecimento

Funcionalidades LMS

Responsabilidade

Autonomia de navegacao;
responsabilidade pela entrega
efetiva de conteudos

Utilizar ferramentas de
autoria com proficiéncia
para criar conteudos de
micro learning envolventes
e interactivos

Competéncias

Proficiéncia em ferramentas
de criacao, criacao de
conteudos

Conhecimento

Capacidades da ferramenta
de criagcao de conteudos

Responsabilidade

Autonomia na utilizagao de
ferramentas;
Responsabilidade pela criagcao
de conteudos

Tirar partido das
plataformas madveis de
aprendizagem para facilitar
experiéncias de
aprendizagem acessiveis
através de varios
dispositivos e locais

Competéncias

Utilizacao de plataformas
maoveis, promogao da
acessibilidade

Conhecimento

Tendéncias da aprendizagem
movel

Responsabilidade

Autonomia na utilizacao da
plataforma; Responsabilidade
pela promogao da
acessibilidade

Integrar ferramentas de
aprendizagem social e
colaborativa em ambientes
de micro learning para
promover a interagcao e a
partilha de conhecimentos

Competéncias

Integracao de ferramentas,
facilitacao da colaboracao

Conhecimento

Teorias de aprendizagem
social

Responsabilidade

Autonomia na integracao;
Responsabilidade pela
promocao da colaboracao

Avaliar as ferramentas
tecnoldgicas para a micro
learning com base na sua
adequacao e eficacia na
melhoria das experiéncias
de aprendizagem

Competéncias

Avaliacao de ferramentas,
avaliacao da eficacia

Conhecimento

Panorama das ferramentas
tecnoldgicas

Responsabilidade

Autonomia na avaliagao;
Responsabilidade pela
melhoria das experiéncias de
aprendizagem
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Unidade de Competéncia 5

Estratégias de Avaliagao

OBIJETIVOS

learning

Nesta unidade, os formandos irdo:

e desenvolver competéncias na design de avaliagcdes formativas e
sumativas adaptadas a ambientes de micro learning

e explorar abordagens de avaliagcao adaptativa e métodos de
avaliacao baseados no desempenho para avaliar os resultados da
micro learning

e aprender a dar feedback construtivo e a facilitar a reflexao para
apoiar os progressos do aprendente em atividades de micro

Cofinanciado pela
Unido Europeia

Conceber técnicas de
avaliacao formativa para
monitorizar os progressos
do formando e fornecer
feedback atempado

Competéncias

Design da avaliacao,
fornecimento de feedback

Conhecimento

Principios da avaliagao
formativa

Responsabilidade

Autonomia no design;
Responsabilidade pelo
fornecimento de feedback

Desenvolver avaliagdes
baseadas no desempenho
para avaliar as
competéncias praticas e a
aplicagao dos
conhecimentos em
contextos de micro learning

Competéncias

Avaliacao do desempenho,
avaliacao das competéncias

Conhecimento

Métodos de avaliacdo do
desempenho

Responsabilidade

Autonomia no
desenvolvimento da avaliagao;
Responsabilidade pela
avaliacao das competéncias

Implementar mecanismos
de feedback em ambientes
de micro learning para
encorajar a reflexao e o
aperfeicoamento do
formando

Competéncias

Implementacao do feedback,
facilitacao da reflexao

Conhecimento

Estratégias de feedback

Responsabilidade

Autonomia na
implementacao;
Responsabilidade pela
facilitacao da reflexao

Conceber abordagens de
avaliacao adaptativas para
personalizar as experiéncias
de aprendizagem e
responder as necessidades
individuais dos formandos

Competéncias

Design de avaliagao
adaptativa, personalizacdao

Conhecimento

Principios de avaliacao
adaptativa

Responsabilidade

Autonomia na design;
Responsabilidade pela
personalizacdo

Utilizar técnicas de
envolvimento para criar
atividades de micro
learning interativas e
imersivas que aumentem a
participacao dos formandos

Competéncias

Design do envolvimento,
facilitacao da interacao

Conhecimento

Estratégias de envolvimento

Responsabilidade

Autonomia na utilizacao da
técnica; Responsabilidade
pelo reforco da participagao
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Unidade de Competéncia 6

Acessibilidade e Inclusdao no Instructional Design

OBIJETIVOS

Nesta unidade, os formandos irdo:

e compreender os principios do Design Universal para a
Aprendizagem (UDL) e aplica-los para criar experiéncias de micro
learning acessiveis

e conhecer as normas e diretrizes de acessibilidade para conteldos
digitais e garantir a conformidade no design de micro learning

e desenvolver estratégias para abordar a diversidade dos formandos
e promover a inclusao em ambientes de micro learning

Cofinanciado pela
Unido Europeia

Aplicar os principios do
Desenho Universal para a
Aprendizagem (UDL) para
garantir a acessibilidade e a
inclusao no design de micro
learning

Competéncias

Aplicacao do UDL, promogao
da acessibilidade

Conhecimento

Directrizes UDL

Responsabilidade

Autonomia na aplicacao;
responsabilidade pela
acessibilidade e inclusao

Implementar normas de
acessibilidade para a criacao
de conteudos digitais,
cumprindo os
regulamentos e diretrizes
para garantir que os
conteudos sao acessiveis a
todos os formandos

Competéncias

Implementacao da
acessibilidade, conformidade

Conhecimento

Normas de acessibilidade

Responsabilidade

Autonomia na aplicacao;
responsabilidade pelo
cumprimento

Abordar a diversidade dos
formandos, personalizando
os conteudos de micro
learning de modo a
acomodar diferentes estilos,
preferéncias e necessidades
de aprendizagem

Competéncias

Personalizagao, acomodacao
da diversidade

Conhecimento

Factores de diversidade dos
formandos

Responsabilidade

Autonomia na personalizacao
Responsabilidade pelo
alojamento

1

Praticar um design
inclusivo, criando
experiéncias de
aprendizagem que
abracem e celebrem a
diversidade, promovendo
um sentimento de pertenca
para todos os formandos

Competéncias

Design inclusivo, celebracao
da diversidade

Conhecimento

Principios de design inclusivo

Responsabilidade

Autonomia no design;
Responsabilidade pela
promoc¢ao da pertenca

Avaliar a acessibilidade e a
inclusividade dos materiais
de micro learning,
identificando areas de
melhoria e implementando
0S ajustes necessarios

Competéncias

Avaliacao, aplicagao de
ajustamentos

Conhecimento

Critérios de avaliacao da
acessibilidade e da inclusao

Responsabilidade

Autonomia na avaliagao;
Responsabilidade pela
implementagao de melhorias
e ajustamentos

n
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Unidade de Competéncia 7

Facilitacdo e apoio no EFP

OBIJETIVOS

profissionais

profissional

Nesta unidade, os formandos irdo:
e desenvolver mecanismos eficazes de apoio aos formandos,
adaptados as necessidades especificas do ensino e da formacao

e adquirir competéncias para facilitar atividades de aprendizagem
em colaboracao e promover o trabalho em equipa entre os
formandos de EFP

e aprender a prestar apoio de coaching e mentoria aos formmandos
de EFP, orientando-os ao longo do seu percurso de formacgao

Cofinanciado pela
Unido Europeia

Fornecer mecanismos
eficazes de apoio aos
formandos em contextos de
EFP, demonstrando
capacidade de resposta as
necessidades e desafios dos
formandos

Competéncias

Prestacao de apoio,
capacidade de resposta

Conhecimento

Mecanismos de apoio ao
ensino e formacao
profissionais, necessidades
dos formandos no ensino
profissional

Responsabilidade

Autonomia na prestacao de
apoio; Responsabilidade pela
resposta as necessidades do
formando

Facilitar as atividades de
aprendizagem em
colaboracgao entre os
formandos do EFP,
promovendo o trabalho em
equipa e o intercambio de
conhecimentos em
contextos profissionais

Competéncias

Facilitacao, colaboracao

Conhecimento

Teorias de aprendizagem

colaborativa no EFP, dindmica

do trabalho em equipa
profissional

Responsabilidade

Autonomia na facilitagao;
Responsabilidade pela
promocao da colaboracao

Criar uma comunidade de
aprendizagem favoravel nos
ambientes de EFP,
promovendo o
envolvimento e a interacao
entre os formandos que
frequentam a formacgao
profissional

Competéncias

Criagao de comunidades,

promocao do empenhamento

Conhecimento

Estratégias de construgao de
comunidade no ensino e
formacao profissionais,

técnicas de envolvimento para

formandos do ensino
profissional

Responsabilidade

Autonomia na construcao da
comunidade;
Responsabilidade pela

promoc¢ao do empenhamento

Prestar apoio de orientacao
e mentoria aos formandos
do EFP, orientando-os ao
longo do seu percurso de
formacao profissional e
oferecendo assisténcia
personalizada

Competéncias

Coaching, tutoria

Conhecimento

Principios de coaching e
mentoring No ensino e
formacao profissionais,
estratégias de apoio aos
formandos do ensino
profissional

Responsabilidade

Autonomia na prestacao de
apoio; Responsabilidade pela
assisténcia personalizada
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Fomentar as competéncias
de aprendizagem
autébnoma entre os
formandos do EFP,
capacitando-os para se
apropriarem do seu
desenvolvimento
profissional e dos seus
objetivos de carreira

Competéncias

Promocao da aprendizagem
autonoma, facilitacao da
definicao de objetivos

Conhecimento

Teorias de aprendizagem
auténoma no EFP,
planeamento da carreira
profissional

Responsabilidade

Autonomia na promogao da
aprendizagem auténoma;
Responsabilidade pela
facilitacao da definicao de
objetivos

Unidade de Competéncia 8

Consideracgodes éticas no Instructional Design

OBIJETIVOS

Nesta unidade, os formandos irdo:
e tomar consciéncia das consideracdes €ticas relacionadas com a
privacidade, a protecao de dados e a propriedade intelectual no
design de micro learning
e explorar estratégias para promover a cidadania digital e a utilizagao
responsavel da tecnologia em ambientes de micro learning
e aprender a lidar com dilemas éticos e a tomar decisdes informadas
sobre questdes éticas na criagdao de micro learning

Cofinanciado pela
Unido Europeia

Assegurar que as medidas
de privacidade e protecao
de dados sao
implementadas no design e
na entrega de micro
learning, respeitando os
regulamentos e orientacdes
relevantes

Competéncias

Protecao da privacidade,
segurancga dos dados

Conhecimento

Leis de privacidade,

regulamentos de protecao de

dados

Responsabilidade

Autonomia na aplicacao;
responsabilidade pelo
cumprimento

Defender os direitos de
propriedade intelectual na
criacao de conteudos de
micro learning, respeitando
as leis de direitos de autor e
reconhecendo as fontes de
forma adequada

Competéncias

Gestao da propriedade

intelectual, adesdo aos direitos

de autor

Conhecimento

Leis de propriedade
intelectual, principios de
direitos de autor

Responsabilidade

Autonomia na gestao dos
direitos; Responsabilidade
pelo reconhecimento

Considerar as implicacoes
éticas da utilizagao da
analise da aprendizagem na
micro learning, garantindo
atransparénciaea
equidade na recolha e
analise de dados

Competéncias

Analise ética, promocao da
transparéncia

Conhecimento

Etica da analise de
aprendizagem

Responsabilidade

Autonomia nas consideracoes

éticas; Responsabilidade pela
transparéncia

Obter o consentimento do
formando para a recolha e

Competéncias

Gestdo do consentimento,
respeito pela privacidade
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Teachers

Cofinanciado pela
Unido Europeia

Matriz de Competéncias e Resultados de Aprendizagem

utilizacdo de dados em
atividades de micro
learning, respeitando as
preferéncias individuais de
privacidade

Conhecimento

Regulamentos de recolha de
dados, preferéncias de
privacidade

Responsabilidade

Autonomia na gestao do
consentimento;
Responsabilidade pelo
respeito da privacidade

Promover a cidadania
digital e a utilizagao
responsavel da tecnologia
entre os formandos,
fomentando a sensibilizacao
para a ética em linha e os
direitos digitais

Competéncias

Promocao da cidadania
digital, educacao éticaem
linha

Conhecimento

Direitos digitais, orientagdes
éticas em linha

Responsabilidade

Autonomia na promogao;
Responsabilidade pela
educacao
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